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Ageeti fasteignasali.!

1. Um storf fasteignasala.

Eftirlitsnefndin telur ni sem endranzr en einnig i 1j0si adstadna a fasteignamarkadi rétt ad minna
fasteignasala 4 akvaedi 15. gr. laga um sélu fasteigna og skipa, nr. 70/2015, um ad fasteignasali
skuli gaeta hagsmuna kaupanda og seljanda. Tilvitnud grein skyldar fasteignasala til ad leysa af
hendi storf sin i hvivetna svo sem gdédar vidskiptavenjur og sidareglur bjoda. Hann skal lidsinna
badum adilum, seljanda og kaupanda, og geeta réttmaetra hagsmuna beirra. Hann skal einnig geeta
pess ad adila séu eigi settir 6logmeetir, dsanngjarnir eda dedlilegir kostir i samningum.

Eftirlitsnefndin minnir 4 ad akvadi laga nr. 70/2015 veita mikilvega neytendavernd 4 markadi par
sem einstaklingar eru alla jafna ad radast i sterstu og naudsynlegustu fjarfestingar sinar. Login
leggja pa skyldu 4 fasteignasala ad geaeta ad peim hagsmunum i hvivetna.

Eftirlitsnefndin bendir 4 ad aukinn fjéldi 4bendinga um brot 4 umreddri 15. gr. gefi
eftirlitsnefndinni tilefni til ad taka pessi atridi til sérstakrar skodunar og upplysir fasteignasala hér
med um pad. I pessu sambandi er pess getid ad nyverid svipti eftirlitsnefndin fasteignasala
16ggildingu i samraemi vid dkvadi laganna vegna m.a. brota a 15. gr. fsl.

Minnt er 4 ad akvardanir eftirlitsnefndar eru birtar 4 vefsidu hennar, www.enf.is.

2, Starfsheimildir nemenda i ndmi til loggildingar, sélumenn og auglysingar.

Eftirlitsnefnd hefur 48ur bent 4 1 umburdarbréfum sinum, sem eru adgengileg a vef nefndarinnar 4
s16dinni www.enf.is, ad pad verdi ad vera 1jost hvada fasteignasali beri 4byrgd a markadssetningu
og hvernig neytandi geti haft beint samband vid hann. Neytendur eiga vidskipti vid fasteignasala
en ekki nema eda solufulltria og verdur markadssetning fasteignasala ad taka mid af pvi.

Mikilveegur hluti milligbngu um fasteignavidskipti er kynning og auglysing fasteigna.
Eftirlitsnefndin minnir fasteignasala 4 ad vanda til auglysinga og geta bess ad baer séu i samrami
vid akvaedi laga nr. 70/2015. Fellur sa pattur undir 16ggildingu fasteignasala, sbr. sérstaklega 2.

! Umburdarbréfi pessu er beint badi til fasteigha- og skipasala en til hagradis er ordid fasteignasali notad.
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mgr. 13. gr. fsl. Eftirlitsnefndin fylgist med auglysingum, hvort sem per birtast i fjoImidlum eda a
samfélagsmidlum.

Of mikid ber 4 pvi ad nemendur i nami til loggildingar fasteignasala beini i auglysingum
neytendum beint til sin. Neytendur eiga vidskipti vid fasteignasala en ekki nema eda sélufulltrua
og verdur markadssetning fasteignasala ad taka mid af pvi. Ljost parf ad vera hvada fasteignasali
ber 4byrgd 4 markadssetningu og hvernig neytandi getur haft beint samband vid hann. A petta ekki
sist vid um auglysingar 4 samfélagsmidlum, svo sem Facebook og Instagram. i
undantekningartilvikum er b6 heimilt ad geta nema med starfsheimild i auglysingu sé bess gatt ad
fasteignasalans, sem er abyrgdamadur nemans, sé avallt getid med meira aberandi
hetti. Upplysingagjof nemans naer pa einungis til almennrar upplysingagjafar Gt fré soluyfirliti
auglystrar eignar.

ba ber enn nokkud 4 pvi ad starfsmenn & fasteignasélum beri titilinn sélumenn/adstodarmenn an
pess ad peir hafi starfsheimild nemenda eda 16ggildingu til ad starfa sem fasteignasalar. I pessu
sambandi vill eftirlitsnefndin minna 4 ad starfsheimildir slikra adstodarmanna eru mjog
takmarkadar samkvamt dkveedum laga nr. 70/2015. M4 einnig nefna ad starfsnemar hafa bodid
sérstok tilbod 4 sélupoknunum eda pjénustu vid neytendur sem peim er alfarid oheimilt ad veita.

Eftirlitsnefndin hefur um érabil brynt pessi atridi fyrir fasteignas6lum og er ad sjalfsdgdu litid til
bess verdi fasteignasali uppvis ad brotum 4 framangreindum akvaedum.

Breyting a abyrgdaradila nema

Mikilvaegt er ad fasteignasalar tilkynni strax til eftirlitsnefndarinnar ef breytingar verda pannig ad
annar fasteignasali taki vid sem abyrgdarmadur nema. barf tilkynning ad berast badi fra peim sem
ekki er lengur abyrgdarmadur og eins fra peim sem tekur vid sem abyrgdarmadur. Ljost er ad skipti
nemi um starfsstod an pess ad tilkynnt sé um breytingu & dbyrgdarmanni ber sa fasteignasali sem
tilkynntur er sem abyrgdarmadur til eftirlitsnefndar fulla abyrgd a 6llum stérfum vidkomandi nema.
Eydublad vegna tilkynningar um breytingu a dbyrgdaradila nemenda er ad finna 4 heimasiou
eftirlitsnefndar.

3. Tilkynningar til logreglu

Eftirlitsnefndin minnir fasteignasala 4 stodu sina sem opinberir syslunarmenn, sbr. 1. mgr. 8. gr.
fsl., og pau mikilvagu réttindi og skyldur sem fylgja starfinu. Ef eftirlitsnefnd berast dbendingar
um ad fasteignasali eda adrir hafi vid rekstur fasteignasélu gerst brotlegir vid almenn hegningarl6g
i storfum sinum eda synt af sér adra refsiverda hattsemi skal hin tilkynna bad 16greglu med
formlegum heetti, sbr. 6. mgr. 21. gr. fsl. Pannig er t.d. 1j0st ad berist abendingar um dlogmacta
medferd fjairmuna, hvort sem pau tengjast fasteignasalanum sjalfum eda adilum mals, gera 16gin
r4d fyrir pvi ad eftirlitsnefndin visi ranns6kn slikra méla med tilkynningu beint til 16greglu eda eftir
atvikum héradssaksdknara.
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4. Skraning starfsstodvar og netfang fasteignasala.

Eftirlitsnefnd brynir fyrir 6llum fasteignas6lum ad tilkynna leyfisveitanda, syslumanninum &
héfudborgarsvadinu, um breytingar a starfsst6d sinni. Einnig ber hlutadeigandi fasteignasala ad
senda slikar tilkynningar til eftirlitsnefndar, sbr. 4. mgr. 7. gr. laga nr. 70/2015. Pess er 6skad ad
slikar tilkynningar séu sendar med rafraenum heetti 4 netfang eftirlitsnefndar, enf@enf.is, dsamt
nYju netfangi hlutadeigandi fasteignasala. Rétt skraning netfangs er forsenda pess ad eftirlitsnefnd
geti sent fasteignasala rafreenar aminningar um skil fjarvorsluyfirlysinga, afrit af umburdarbréfum
o.fl.

F.h. eftirlitsnefndar fasteignasala,
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